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Metody psychologie
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METODY PSYCHOLOGIE

* Psychologie je empiricka véda, ktera disponuje
souborem metod, které slouzi ke sbéru dat
a k jejich vyhodnoceni.

* Pro vétsi objektivitu je vhodné pouzivat vice
metod, které se vzajemné doplnuyi.

* Volba psychologickych metod je zavisla na:
- obsahu psychologickeho zkoumani

- na cili vyzkumu



Metoda

* je postup, jak dosdahnout cile
* kazdy z nas kazdodenn€ pouziva néjake
metody...
Definice:
- cileny, planovany, promySleny postup diky
némuz véda ziskava urcita fakta

- zpusob zkoumani urcit¢ho procesu €1 jevu



Psychologie jako empiricka véda

Vyzkum se déli na kvantitativni a kvalitativni —
podle Hendla (2005) kazdy po svem prispivaji
k rozliSovani znalosti o Clovéku a socialnim
SVEtE.

* Kvantitativni vyzkum je zalozen na
deduktivnim pristupu.

* Kvalitativni typ vyzkumu je zaloZen na
induktivni logice.



Psychologie jako empiricka véda

Hypotéza (fecky tmo0eoig hypo-thesis) -
podklad, princip, predpoklad:

- znamena vypoved, jejiz platnost se pouze
predpoklada, ale zaroven formulovanou tak,
aby j1 bylo mozno potvrdit nebo vyvratit.

- je védecky predpoklad, ktery splnuje urcite
metodologicke pozadavky



Charakteristika metod: @ obr. 2

objektivnost — minimalni moznost piisobit na
vysledky

standardnost — jedna metoda pro vSechny
osoby

spolehlivost (reliabilni) — stalost vysledki
v Case (nejspolehlivéi se zkouma smyslove
funkce, reakce, I1Q, pameét’, pozornost, city)

kvalitativni a kvantitativni interpretovatelnost




Charakteristika metod:

validita (platnost, hodnovérnost) — jak
zjiSt'yje to, co se ma, pravdépodobnost
shody testu s realitou

uspornost

reprezentativnost vzorku (20 - 40 osob, pro
veiejné minéni 1000 - 2000 osob)

Jednoduchost, srozumitelnost
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Hlavni metody psychologie:

Metody psychologickéeho Psychologické

vyzkumu: diagnosticke (vysSetfovaci)
1. pozorovani metody
2. experiment 1. netestové diagnostické
3. rozbor slovnich metody

projevu 2. testové diagnostické

metody

4. rozbor vysledkii
¢innosti (@

obr. 4



a) Metody psychologického vyzkumu

1. Pozorovani
* kralovska metoda psychologie
* zamérn¢, systematicke a planovité vnimani
urciteho jevu
Ziakladni typy pozorovani: %

1. extrospekce ¥
2. Introspekce I?



Z.akladni typy pozorovani:

1. extrospekce 2. introspekce
e zakladni

' * je subjektivni,
psychologicka metoda Je subjektivni

jednostranna,
* na zaklad¢ pozorovani zkreslena

chovani odvozujeme * typicka pro

vlastnosti a prozivani psychologii osobnosti

Jedince  problém interpretace
vlastnich stavu, pocitu



a) Metody psychologického vyzkumu

2. Experiment

* kontrolovany zasah do

jevu

>

* zkouma psychicke jevy
v uméle vytvorenych
podminkach (vylou¢ime
tim nahodn¢ vlivy)

Obr. 6



Experiment

Typy:
a) experiment prirozeny — prechod mezi
pozorovanim a experimentem, aplikuje se
v prirozenych zivotnich situacich (napft. ve
tride)
b) experiment laboratorni — probiha v um¢le
vytvofeném prostiedi, zaméruje se napriklad
na vnimani, pamet’, pozornost aj.



a) Metody psychologického vyzkumu

3. Rozbor slovnich projevu

Formy: ]\

a) rozhovor b) dotaznik C) rozbor
(explorace) voln¢jSich
pisemnych

projevu




a) Metody psychologického vyzkumu

3. rozbor slovnich projevi
a) rozhovor (explorace)
* piimy kontakt s klientem

* muzeme pozorovat 1 neverbalni projevy -
reakcl klienta na dotazy

* na pocatku je dulezité navodit pocit duvery

* neni jednoduche umeét se zeptat na veéci taktné



a) rozhovor (explorace)

Rozhovor ve zdravotnictvi:

* rozhovorem zjisStujeme anamnestické udaje -
(z fec. avouvnols, anamneésis - rozpominani,
vzpomenuti neboli predchorobi

* je soubor informaci potiebnych k analyze

zdravotniho stavu klienta/ pacienta a to
zejména z jeho minulosti




L.ékarska anamnéza

* Na zakladé rekonstrukce Zivotopisu pomoci
otazek se zjiSt'uji podminky a okolnosti vyvoje
jednotlivce, jeho dosavadni psychicky vyvoj,
Zivotni prostredi a psychicky stav.

* Obvykle anamneéza zaCina kratkou
informaci o soucasnych obtizich nemocn¢ho,

* Tuto anamnézu zjisSt’uje 1ékar.



Lékarska anamnéza

Anamnéza ma nékolik ¢asti —

rodinna anamnéza (zkratka RA)

osobni anamnéza (zkratka OA)

gynekologicka anamnéza (GA) se odebira jen u
Zen.

farmakologickd anamnéza (FA)

abuzus - toxikologicka anamnéza (TA)
alergologicka anamnéza (AA)

pracovni anamnéza (PA)

socialni anamnéza (SA)



Osetrovatelska anamneéza

* tuto anamnézu zjiSt'uje sestra, porodni
asistentka, zdrav. asistent, oSetfovatelka ...

e zam¢éfuje se na ruzne¢ oblasti: vyzivy,
vyprazdnovani, pohybove aktivity, spanku,
odpocCinku, rekreace, postoje ke zdravi
(kouteni / alkohol / drogy), pouzivani
kompenzaCnich pomucek, oblast socialnich
roli a vztahu, sexualitu, toleranci ke stresu,
nabozenstvi, hodnotovou orientace ...



a) Metody psychologického vyzkumu

3. rozbor slovnich projevu
b) dotaznik
* sbér udaju pomoci pisemnych otazek (rychlejsi
nez rozhovor, ale neumoznuje osobni kontakt)
* je jednim z nejbéznéjSich nastroju pro sbér dat
 sklada se ze série otazek, jejichz cilem je ziskat
nazory a fakta od respondentu



Formy a typy otazek v dotazniku

Otazky v dotazniku délime na tri zakladni typy:
1. oteviené
2. uzavrené

3. polouzavrene

[, ¢
0
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Formy a typy otazek v dotazniku

1. otevrené otazky:

zaCinaji slovem ,,jak*, ,.kdo*, ,,co®, ,,proc*
otazky, na ktere se neda odpoveédét jednoznacné
,,ano*‘, nebo ,,ne*, ale odpovedét celou veétou

na zacatku jednani, kdyzZ potrebuji zjistit
Informace

Priklady:

Jak se vam [ibi muj navrh?
Co si o tom myslite?

obr. 9



Formy a typy otazek v dotazniku

2. uzavrené otazky:

* Cekame odpoveéd’ ,,ano* nebo ,,ne

e pouzivame, chceme-li ziskat jednoznacnou
odpoved

* Priklady:
Shodneme se na tomto navrhu?

Chcete mala nebo velka kola k tomu autu?
Miizeme podepsat smlouvu?



Formy a typy otazek v dotazniku

3. polouzavrene¢ otazky
* polouzaviené otazka vznikne pfidani varianty
"jiné" do uzaviene¢ otazky, ktera je vlastné
otevienou otazkou a umoznuje vyjadrit svyj
nazor
e Priklad: Zjaké zemé pochdzite?
1. Ceska republika
2. Slovenska republika

3. Madarsko
4. Jine: ..cceeeeeeeeevnnnnn.



a) Metody psychologického vyzkumu

3. rozbor slovnich projevu

¢) rozbor volnéjSich pisemnych projeviu

* Jsou to prace, které byly vytvoreny
pi'1 bézne¢ Cinnosti.

* Priklady: biograficka metoda — studium
dopist, osobni deniky, nacrty literarnich
pokusu, slohovych praci, pismo, Zivotopis,
pisemna korespondence ...



a) Metody psychologického vyzkumu

4. rozbor vysledkii ¢innosti
* jsou to prace, které byly vytvoreny
pi1 bézné Cinnosti (vytvarné ¢1 hudebni...)
 piiklady: umélecke vytvory, pocitaC, knihovna,
odpadky, usporadani bytu, pokoje, pracovni
plochy, zaznam telefonického hovoru, pobyt
na internetovych strankach...




b) Psychologické diagnostické
(vySetrovaci) metody

1. netestové diagnostické metody:

A. rozhovor
B. pozorovani

C. rozbor produktu ¢innosti

D. vCetné pisemnych projevu

E. pfirozeny experiment




b) Psychologicke diagnostickeé
(vySetrovaci) metody

2. testove diagnostické metody

A. inteligencni testy

B. standardizované
dotazniky

C. projekeni techniky

D. sociometrie —

sociometricky test

E. statisticke metody

F. Zivotopis

obr. 11



b) Psychologické diagnostické
(vySetrovaci) metody

2. testove diagnostické metody

A) mteligencni testy:

* dnes pro méfeni inteligence pouzivame ruzné
psychologicke testy

* zohlednuji predevSim tyto oblasti: vnimani,
vizualni inteligence, jazykova inteligence,
technické schopnosti, prakticka inteligence,
logické mysleni, matematicka inteligence...



b) Psychologicke diagnostické
(vySetrovaci) metody

2. testove diagnostické metody
B) standardizované dotazniky:
* uzivaji pro zjisténi intelektovych schopnosti
a zajmu, rysu osobnosti

* napf. introvert — extrovert, lability — stability,
dominance — submise

* s témito nastroj1 pracuje klinicky psycholog,
pedagogicko - psychologicka poradna



B) Psychologické diagnosticke
(vySetrovaci) metody

2. testové diagnostické metody
C) tzv. projekcéni techniky:
- verbalni projektivni metody - napft.
Rorschachuv test inkoustovych skvrn, test
nedokoncenych vét

- graficke projektivni metody - Kresba postavy,
Baum test

- manipulacni projektivni metody - Lischeruv
barvovy test



2. testoveé diagnostické metody

C) tzv. projekCni techniky:

* princip projekcnich metod spociva v tom, ze
Clovek pripisuje (casto viceméne
neuvédoméle, bezdecne) sve zkusenosti, zazitky,
potreby, zajmy, schopnosti, touhy, postoje
jinym osobam, vklada je do véci, promita je
do situaci, v nichz se ocita a o nichz hovofri

* napr. Rorschachuv test inkoustovych skvrn



2. testoveé diagnostické metody

C) tzv. projekcéni techniky:

 verbalni projektivni metody - test
nedokoncCenych vét (Rotteruv test):

- vySetfovana osoba ma napsat prvni myslenku,
ktera j1 napadne
Mohou se zde objevit véty jako :
* Vzdycky jsem chtél ...
 Nemam rad lid1, ktefi ...

e V¢étSina rodin, které znam ...
obr. 12




2. testoveé diagnostické metody

C) tzv. projekcéni techniky:

» grafické projektivni metody - kresba postavy
(figur), varianty kresby lidskée figury a
protifigury - muze a zeny

* ty se pouzivaji prevazné u dospélych osob

* u déti jsou oblibené projekeni kresby na téma:

Nase rodina

NasSe rodina jako zviratka




2. testove diagnostické metody

C) tzv. projekcéni techniky:
* grafické projektivni metody - test kresby
stromu - Baum test

* kresba stromu je projektivni vypoveédi o daném
cloveku (strom slouzi jako prazdné projekcni
platno pro nase nevédome obsahy)




2. testoveé diagnostické metody

C) tzv. projekcni techniky:

* manipulacni projektivni metody - Liischeruv
barvovy test

* vybér barev vypovida o nevédomych slozkach
osobnosti
Ctyti zakladni barvy representuji ¢tyfi
zakladni lidské potieby (modra je barvou

spokojenostl, zelena sebeuplatnéni, Cervena
¢innosti a uspechu, je barvou nad¢je)



Hlavni metody psychologie:

D) Sociometrie

* sociometricka metoda zkouma mezilidské
vztahy a postoje v socialni skupiné
* sociometricky test - slouzi ke zmapovani

situace ve skupiné a to prostfednictvim mereni
socialnich vztahu uvnitf skupiny, kde se
clenove bezprostiedné znaji




Hlavni metody psychologie:

D) Sociometricky test
* zjiStuje: pozitivni volbu ve skupin¢ —
sympatie a negativni volby — odmitani

priklad otazek:

* S kym by jsi chtel/a bydlet pri soustredeni na
pokoji?

* Kdo by mel/a podle tveho nazoru byt
kapitan/nkou?



Psychologie neni pouze o sbéru dat...

... ale také o jejich statistickém

{ Zpracovani
R E) statistické metody

* pomoci kterych nasbiranym
datum davame néjaky smysl
obr. 16 a vyznam

* statistickeé metody - pouzivame
pr1 testovani hypotéz



Hlavni metody psychologie:

F) zivotopis
z anglictiny pocestély vyraz CV (Curriculum
Vitae)
je pisemnosti pro uchazece pr1 hledani prace
v personalnich inzeratech pozaduyji
zamestnavatelé zaslani dokumenti nazvané:

profesni zivotopis, strukturovany zivotopis,
CV

Zivotopis je prvni vizitkou zajemce



Otazky k opakovani

1. Pro méreni inteligence se vyuzivaji riizné
psychologicke testy. Psychologické 10 testy patri
do jake metody? .......................l.

* VyzkouSejte s1 IQ test a vyberte spravnou odpoved’ :
Jak se jinak nazyva Rim?
* Réma
* Rama
* Roma

BWIOY TUISY



Otazky k opakovani

2. Otazka zni:
e ,,Cemu se tato skvrna podobd, co by to mohlo
byt? *
e Pf1 divani se na obrazek, muzeme vidét ruzne
vect. ..
Co vidite Vy?

obr. 17




Otazky k opakovani

3. Jaké znate dalsi metody psychologie?

4. Otdzky v dotazniku délime na tri zakladni typy.
Vyjmenujte, ktere to jsou?

5. Co Vam 7ika pojem sociometrie
a sociometricky test?



Otazky k opakovani

6. Vyberte vhodny obrazek a dopliite:

V '€ Tuasay

_+_

A | =

Y

s

Y




DEKUJI ZA POZORNOST.
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