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TEST (Komunikace s klienty v naro€nych situacich - strach, uzkost, bolest)

1/ Definujte pojem strach:

3/ U nasleduijicich tezi zaskrtnéte, zda s jejich znénim souhlasite Ci ne.

a) Se strachem se Clovék vyrovna snadnéji, nez s uzkosti.
ANO - NE

b) Strach byva ¢asto naucen.
ANO - NE

c) Uzkostnost je osobnostni rys &lovéka
ANO - NE

d) Nemocny, ktery ma strach nebo je uzkostny je nejlépe spolupracujicim
pacientem.
ANO - NE

e) To, jak se chovaji lidé v okoli jedince ma vliv na uroven jeho strachu.
ANO - NE

4/ Uvedte 5 prfikladu vegetativnich reakci, které mohou provazet strach
a uzkost.

5/ Uvedte 5 symptoma strachu a uzkosti, které na pacientovi mlze zjistit
zdravotnik.



6/ Uvedte 5 preventivnich opatfeni, kterymi muzZe zdravotnik pusobit proti
strachu a uzkosti nemocného.

7/ U nasledujicich tezi zaskrtnéte, zda s jejich znénim souhlasite.

a) Termin ,psychogenni bolest” oznacuje situaci, kdy nemocny bolest
predstira - simuluje.
ANO NE

b) Dlouhodobé onemocnéni muze u pacienta snizit prah vnimani bolesti.
ANO NE

c) Placebo efekt se dostavuje u lidi, ktefi simuluji nebo agravuiji bolest.
ANO NE

d) PFi chronickeé bolesti vnima pacient hapticky kontakt obvykle pozitivné.
ANO NE

e) Zdravotnici maji tendenci podcenovat uroven bolesti u pacienta.
ANO NE

8/ Uvedte 3 moznosti, jak Ize psychoterapeuticky zmirnit bolest pacienta.

9/ Napiste 3 duvody proc€ je bolest vnimana a prozivana individualnim
zpUsobem.

10/ Uvedte pfiklad socialni podpory, ktera plsobi na zmirnéni strachu
a bolesti.



TEST KLIC (Komunikace s klienty v naroénych situacich - strach, tzkost,
bolest)

1/ Definujte pojem strach:

Strach je neprijemny proZitek vazany na urcity pfedmét nebo situaci, které
v jedinci vyvolavaji obavu z ohrozeni. Je tedy reakci na poznané nebezpeci
a ma signalni a obrannou funkci. (2b)

2/ Co je to generalizace strachu. Uvedte pfiklad.
Prenos strachu mezi objekty vykazujici podobnou charakteristiku.
Pr. syndrom bilého plaste (2b)

3/ U nasledujicich tezi zaskrtnéte, zda s jejich znénim souhlasite.

a) Se strachem se Clovék vyrovna snadnéji, nez s uzkosti.
ANO NE

b) Strach byva ¢asto naucen.
ANO NE

c) Uzkostnost je osobnostni rys &lovéka
ANO NE

d) Nemocny, ktery ma strach nebo je uzkostny je nejlépe spolupracujicim
pacientem.
ANO NE

e) To, jak se chovaji lidé v okoli jedince ma vliv na urover jeho strachu.
ANO NE (5b)

4/ Uvedte 5 prikladl vegetativnich reakci, které mohou provazet strach a
uzkost.

Palpitace, poceni, zrychleni pulsu, zvySeni TK, motoricky neklid, dechove,
zaZzivaci potize, travici potize, nauzea, prajem.... (5b)

5/ Uvedte 5 symptoma strachu a uzkosti, které na pacientovi maze zjistit
zdravotnik.

UstraSeny vyraz, plac, tfes, poceni, bledost, tnikové tendence, verbalizace
strachu, zmény hlasitosti fe¢i apod. (5b)

6/ Uvedte 5 preventivnich opatfeni, kterymi mize zdravotnik pusobit proti
strachu a uzkosti nemocného.

Pomoci identifikovat pricinu strachu, umoZznit ventilaci emoci, podat
pfimérené mnoZzstvi informaci, zjistit postoje a o¢ekavani pacienta, spravné
vysvétleni a zduvodnéni vykonu, vyzvani pacienta ke spolupraci, odvedeni



pozornosti pri vykonu, empatické chovani, evalvacni jednani, socialni
podpora apod. (5b)

7/ U nasledujicich tezi zaskrtnéte, zda s jejich znénim souhlasite Ci ne.
a) Termin ,psychogenni bolest” oznacuje situaci, kdy nemocny bolest
predstira - simuluje.

ANO NE

b) Dlouhodobé onemocnéni mlZze u pacienta snizit prah bolesti.
ANO NE

c) Placebo efekt se dostavuje u lidi, ktefi simuluji nebo agravuiji bolest.
ANO NE

d) Pfi chronickeé bolesti vnima pacient hapticky kontakt obvykle pozitivné.
ANO NE

e) Zdravotnici maji tendenci podcenovat uroven bolesti u pacienta.
ANO NE (5b)

8/ Uvedte 3 moznosti, jak Ize psychoterapeuticky zmirnit bolest pacienta.

Vysvétleni pficin bolesti, vyuZiti sugestivniho pasobeni, autogenni trénink,
umoznit odreagovani, tolerovat projevy bolesti, zaméstnani nemocného,
relaxacni metody apod. (3b)

9/ Napiste alespon 3 davody pro€ je bolest vnimana a prozivana

individualnim zpUusobem.

Individualni prah bolesti, genetické vlivy, kulturnimi viivy, vychova,

mezipohlavni rozdily, vekové zvilastnosti, osobnostni rysy, psychicky stav,

pfedchozi zkuSenost, mira spoluzavinéni, moznost kontroly bolesti apod.
(3b)

10/ Uvedte pfiklad socialni podpory, ktera plsobi na zmirnéni strachu a
bolesti.  Navstéva rodiny/pratel, doprovod na vySetireni/zakroky..

(1b)
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