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Mgr. llona Blahova

Vyukova elektronicka prezentace OSOBNOST ZDRAVOTNICKEHO PRACOVNIKA, PSYCHOLOGIE
ZDRAVOTNICKEHO PROSTREDI, slouZi jako podpiirnd a nazorna pomaicka k vykladu uéitele. Opakovaci tlohy
v Uvodu prezentace umoziuji navazat a propojit nové informace s predchdzejicim ucivem psychologie.
Prezentace vystiZzné a nazorné zachycuje nejdllezitéjsi momenty vykladu, které si mohou Zaci zaznamenat a
vyuzit pfi domdci pfipravé.

Tento vyukovy material je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky.

" ..
* X % i

* * 2

5 * * °

evropsky

socialni - MINISTERSTVO $KOLSTVI, OP Vzdélavani

fondvCR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELO SHOVY pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

* *
* %k




OSOBNOST ZDRAVOTNICKEHO
PRACOVNIKA, PSYCHOLOGIE
ZDAVOTNICKEHO PROSTREDI



Opakovani

Definujte pojem osobnost.
Vyjmenujte determinanty vzniku osobnosti.

Charakterizujte strukturu/vlastnosti osobnosti.



Definujte pojem osobnost.

Definice:

,0sobnost je individualni relativné stabilni
systém, komplex vzajemné propojenych
psychickych a somatickych funkci, které
determinuji prozivani, uvazovani a chovani
jedince a z toho vyplyvajici jeho vztah

s prostredim.”



Vyjmenujte determinanty vzniku
osobnosti.

Determinanty osobnosti=Cinitelé osobnost
ovlivaujici

A/ VNEJSI

- prostredi, rodina, pratelé, skola, prace

- uplatnéni socializace!!

B/VNITRNI

- dédicna vybava, genova vybava

- vrozena vybava -prenatalni vyvoj

- konstitucni vybava- temperament



Charakterizujte strukturu osobnosti.

Osobnost

INDIVIDUALNI
VLASTNOSTI
PSYCH.

PROCESU A
STAVU




OSOBNOST ZDRAVOTNIKA

Spolupracujici M
flexibilni ‘
N\ /
PrizpUsobivy W= —
smeénnému Odbornik
provozu / \




PACIENT

Pacient=nemocny=,,ne-mocny"“

&

,hemuze“(nezvladad) to, co clovék

ve zdravém stavu

) pacient ma pravo se chovat JINAK

=) ,dravotnik musi nemocné respektovat
a vhodné je vést



VLASTNOSTI ZDRAVOTNIKA

Tvurci pristup

« Redeni problému

* PrizpUsobivost

* Individualni pristup

Kritika a sebekritika

* Podanii prijeti kritiky
vhodnou formou

e Cilem je kvalita péce a

profesionalni rust

——————




VLASTNOSTI ZDRAVOTNIKA

Slusné chovani, vhodné

Schopnost empatie vystupovani

e Vciténi se do vnitrniho sveta ¢ Trpélivost
druhych e Uméni se ovladat

 Porozuméni problémim e Smysl pro humor

* Primeéreny optimismus
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VLASTNOSTI ZDRAVOTNIKA

Hodnotova orientace, humanni
Temperament pristup

e Zarazeni zdravotnika podle * Prace s clovekem
temperamentove typologie  « Ppotiteba pomoci




Predpoklady profesionality

e Kolektivni orientace
e Univerzalismus

* Emocionalni neutralita



Kolektivni orientace

* Orientace na potreby a zajmy pacientu

e Zamyslet se nad tim :,,Co chce a potrebuje
nemocny a jak mu muizu co nejucinnéji
pomoci.”



Univerzalismus

e Schopnost zaujmout svou roli vuci vSem
pacientum, bez ohledu na svUj osobni postoj k




Emocionalni neutralita

Schopnost podridit emoce rozumové kontrole

‘ ochrana

ALE!!l Neznamena to, ze zdravotnik bude
necitlivy a cynicky

Schopnost pracovat i v situacich velkého tlaku




Profesionalni chovani zdravotnika

a) Pr. expresivniho chovani

Negativni Projev chovani
emoce, odpovida
prozitky tomu, co citime

Neprijemny

vjem

b) Pr. adaptivniho chovani

Negativni Projev chovani
emoce, prozitky neodpovida
prozivani

Neprijemny

vjem




Dovednostni predpoklady zdravotnika

senzomotorické

autoregulacni

DOVEDNOSTI




Psychologie zdravotnického prostredi
,Pacient v nemocnici“

PACIENT
ZAVISLOST ENA ZIVOTNIHO STYLU
ZRATA IDENTITY KLES SEBEDUVERY

OBAVY, STRACH SOCIALNI 1IZOLACE



Hospitalismus

Definice:

»Soubor zmeén chovani, ke kterym dochazi v
dusledku Spatného prizplsobeni se delSimu
pobytu v nemocnici.”

"’Illljr




Prozivani nemoci - faze

A/ PREMEDICINSKA FAZE

- pocatecni priznaky

- samolécba

B/ POPLACHOVA FAZE

- pracovni neschopnost ’
- Zzmeéna zpusobu zivota

- obavy, strach

C/ AKTIVNI ADAPTACE
- prijeti nemoci
- usili se uzdravit X pasivni adaptace




Prozivani nemoci- faze

D/DEKOMPENZACE

-faze psychického selhani
-netrpelivost, popudivost,
konfliktnost

E/REZIGNACE
-vycerpanost, smireni se
-uzavreni se, konec boje s nemoci




Postoj pacienta k nemoci

Normalni postoj
Bagatelizace
Heroismus
Repudiacni postoj
Nosofobni postoj

Nosofilni postoj
Hypochondrismus
Uéelovy postoj
Agravace
Simulace
Disimulace



Opakovaci otazky

Jaké osobnostni vliastnosti jsou vhodné pro vykon profese
zdravotnického pracovnika?

Vysvétlete rozdil mezi expresivnim a adaptivnim chovanim.

Jake dovednostni predpoklady by mél mit zdravotnicky
pracovnik?

Co je to hospitalismus?
Popiste faze prozivani nemoci pacientem.

Uvedte a vysvétlete druhy postoji pacienta k nemoci.



DEKUJI ZA POZORNOST
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* VSechny obrazky pouzité v prezentaci jsou
kliparty Microsoft Office on-line
http://office.microsoft.com

* VVSechna schémata: vlastni zdroj



