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TEST

Kapitola: Psychologie osobnosti a naro¢né zivotni situace
Téma: Efektivni zvladani zat€zovych situaci, krizova intervence

Kontrolni otazky k této kapitole:

1. Oznacte spravné tvrzeni zakrouzkovanim v tabulce:

a) Obranné mechanismy lidé uZivaji stejn¢. Na konkrétni
zatézove situace lze aplikovat vzdy jen konkrétni
obranné mechanismy.

b) Vyuzivani obrannych mechanismi v zatézovych
situacich je individualni — riznorodé.

C) Obranné mechanismy jsou strategie, které¢ se Clovek
musi naucit, aby je mohl adekvatné pouzivat pii
Zatezi.

2. Uved'te do tabulky 4 priklady obrannych mechanismii - technik, které prispivaji
ke zvladani zatéze.

Obranné
mechanismy




3. Definujte pojem COPING:

4. Jaky je rozdil mezi copingovymi strategiemi a obrannymi mechanismy?
Vyberte spravné tvrzeni:
a) obranné mechanismy realitu potlacuji a coping realitu respektuje
b) mezi obrannymi mechanismy a copingem neni rozdil

C) obranné mechanismy jsou naucené strategie a copingové jsou nevédomé
reakce pii zatézi

5. Co znamend FORMALNI POMOC V KRIZI? Zaskrtnéte viechny spravné
odpovedi.:

a) institucionalizovana pomoc osobam v Krizi
b) krizova intervence
C) souhrn v§ech moZnych strategii zvladani krizovych situaci




6. Co znamena termin —

X ,krizova intervence® /vyberte spravnou odpoved’ /:

a) stresova reakce, pfi které jsou navyklé obranné strategie organismu
adaptacné neucinné

b) je chapana jako dynamicky proces, kdy dochazi k transakcim

C) je odborna metoda prace s klientem, kterou osobn¢ proziva jako
neptiznivou, ohroZujici, zat€zovou

7. Model ABC krizova intervence ma ti faze. Pojmenujte je:

8. Jaké otazky uprednostiiujeme pri dotazovani v prvni fazi krizové intervence?
Vyberte spravné tvrzeni:

a) oteviené
b) uzaviené

C) na typu otazek nezalezi



9. Parafrazovéani znamena /dopliite/ ........................... a tuto metodu

vyuzivame pii krizové intervenci ve fazi /doplite/ .....................

10. Co je podstatou druhé faze (B) krizové intervence. Vyjmenujte alespon ctyri
dulezité kroky:

11. Uvedte alespon dva priklady nasledné psychosocialni péce po krizove
intervenci:




VYHODNOCENI TESTU - Efektivni zvladani zatézovych situaci, krizova

intervence

1. Oznacte spravne tvrzeni zakrouzkovanim v tabulce:

b) Vyuzivani obrannych mechanismii v zatéZzovych situacich je.
Individualni — riiznorodé.

1 bod

2. Uvedte do tabulky 4 priklady obrannych mechanismii - technik, které
prispivaji ke zvlddani zatéze.

- relaxace

- dechova cvi¢eni imaginace (forma psychického soustiedéni
s klidovou atmosférou)

- meditace

- hudba

- Cetba

- humor (blizky pacientové osobnosti)

- socialni opora

4 body

3. Definujte pojem COPING:

je behavioralni, kognitivni nebo socialni reakce jedince, jehoZ cilem je
regulace vnitinich a vnéjsich tlaku

1 bod



4. Jaky je rozdil mezi copingovymi strategiemi a obrannymi mechanismy?
Vyberte spravné tvrzeni:

a) obranné mechanismy realitu potlacuji a coping realitu respektuje

1 bod

5. Co znamend FORMALNI POMOC V KRIZI? Zaskrtnéte vSechny spravné
odpoveédi.:

a) institucionalizovana pomoc osobam v Krizi

1 bod

6. Co znamena termin —

X . krizova intervence* /vyberte spravnou odpoved' /:

C) je odborna metoda prace s klientem, kterou osobn¢ proziva jako
neptiznivou, ohroZujici, zat€zovou

1bod

7. Model ABC krizova intervence ma tri faze. Pojmenujte je:

A = vytvoreni a udrZeni kontaktu
B = identifikace problému a intenzivni zaméi'eni na krizi
C = vyrovnani se s krizovou intervenci

3 body



8. Jake otazky uprednostiiujeme pri dotazovani v prvni fazi krizove
intervence?

a) otevicené

1 bod

9. Parafrazovani znamena /dopliite/ ...... opakovani ¢asti nebo celého
klientova sdéleni vlastnimi slovy terapeuta.... a tuto metodu vyuzivame

pii krizové intervenci ve fazi /dopliite/ ...... v prvni fazi (A)............... ?

10. Co je podstatou druhé faze (B) krizové intervence. Vyjmenujte alespon ctyri
dulezité kroky:

1) identifikace problému

2) identifikace spoustéce krize

3) klientovo fungovani,

4) dusledky krize na jeho Zivot

5) ochrana pred suicidnim jednanim
6) podpora a vyjadreni nadéje

4 body



11. Uved'te alespon dva priklady ndsledné psychosocialni péce po krizové
intervenci:

podpory svépomocné skupiny, azylové domy, psychoterapeutickd péce,
lékarska péce, pravni pomoc

2 body

21 bodt

Hodnoceni: Znamka:
21 -19 bodu 1
18 - 16 bodu 2
15 - 13 bodu 3
12 - 10 bodu 4
9 a méné bodi 5



